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Altaldnos Eladési és Szallitasi Feltételek 2024
Kérjuk, hogy a Vevéi Adatlap kitoltése és alairasa, illetve a megrendelés véglegesitése el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert megrendelése
véglegesitésével On elfogadja az aktudlis AESZF tartalmat.
. Az AESZF targya
Az Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételek tartalmazza a DEN BRAVEN Magyarorszag Kereskedelmi Kft. (1225 Budapest, Campona u. 1. DC8 ép.,
Addszam: 12275188-2-43, Cégjegyzékszam: 01-09-301475, Képviseld: Janosi Tamas Ugyvezets, Bankszamlaszam: Unicredit 10950009-00000002-
59030007 HUF, Unicredit 10918001-0000000259030014 EUR) mint Elado éltal szallitott termékek és szolgéltatasok eladasara vonatkozo altaldnos
szerzGdési feltételeket. Az AESZF 2 oldalbdl all és visszavonasig ill. Gj AESZF kiadasaig van érvényben. Az aktudlis AESZF elérhetd a www.denbraven.hu

oldalon, Szallitd kulon értesités nélkul elérhetévé teszi azt a vevSknek.
Il. Rendelés menete, széllitasi hatdridé, teljesités helye, feltételek
1)  Megrendeléseket irasban (mellyel egyenértékli a Vevdi Adatlapon megadott e-mail cimrél e-mailben érkezett megrendelés) fogadunk el, a

rendeles@denbraven.hu cimre.

2)  Visszaigazolds: a rendelésekrél minden esetben irdsos visszaigazolas készil (mellyel egyenértéklii a DEN BRAVEN Magyarorszag altal e-mail-ben
megkildott visszaigazolas), melyben szerepel a megrendelt aru neve, mennyisége, a szallitas varhatd ideje.

3)  Avevsi megrendeléseket a beérkezések sorrendjében dolgozzuk fel.

4)  Szallitasi hatarid6: a rendelés beérkezésétbl szamitott minimum 2 maximum 7 munkanap a mindenkori készlet erejéig.

5) Abban az esetben, ha a megrendelt termék ideiglenesen nem elérhetd az eladd raktdraban (készlethiany), eladd kotelezi magét, hogy a lehetd
leghamarabb tajékoztassa a vevét a varhatd beérkezés idejérél. Vevének, amennyiben ez az id6pont nem felel meg, jogaban all a megrendelésétd|
elallni, melyet a tdjékoztatas kézhez vételétsl szamitott 2 munkanapon beldl irdsban koteles kozoIni eladdval. Amennyiben a késébbi teljesitést a vevs
nevezett modon és hataridében nem mondja le, koteles az arut a késébbi szallitasi id6pontban atvenni és annak ellenértékét a felek érvényben lévd
megallapodasa szerint megfizetni.

6) A teljesités helye azon cimek egyike, melyet vevé a Vevsi Adatlapon székhelyként, telephelyként, vagy egyéb szallitasi cimként rogzitett. Az egyes
szallitdsok alkalmaval vevé a megrendelésen adja meg a konkrét széllitasi cimet. A cimekben tortént véltozasrdl Uj Vevsi Adatlap kitoltésével koteles
tajékoztatni vevé az eladét.

7) A szallitas koltségeit Felek a VevGi Adatlapban meghatdrozottak szerint viselik, a mindenkor hatalyos szallitasi dijtdblazat szerint, melyet vevd eladd
Ugyfélszolgalatan a megrendelést megeldz6en megismerhet, és a megrendelésével kifejezetten elfogad.

8)  Minden szallitas része a széllitdlevél, melyben feltlintetésre kertilinek: az eladd és a vevd cégneve, az aru egyes tételeinek megnevezése, és a kiszallitott
aru mennyisége.

9) A vevd, mint az aruszallitmany atvevdje, koteles a megrendelt és beszallitott arut tételesen dtvenni, és az atvételt a széllitdlevélen aldirdsaval és
bélyegzdjével elldtva igazolni, illetve az esetleges szallitasi hibakat (eltéréseket) vagy hidnyossagokat a szallitélevélen feltlintetni.

10) Amennyiben a tételes druatvételre nincs lehetéség, a késébbi esetleges reklamdcidk elkerllése érdekében, minden esetben vevs koteles a
szallitmanyozé fuvarokmanyara felvezetni a ,Feltételesen Atvéve” megjeldlést. Ennek hianyaban Eladénak nem &ll médjaban elfogadni a szallitési
sérilésekre és a mennyiségi eltérésekre vonatkozé utélagos reklamaciot.

11) Amennyiben a vevének a rendeléskor 15 napot meghaladé fizetési késedelme van, szallitonak jogdban &ll a teljesitést felfliggeszteni, varakoztatni,
végss esetben torolni.

Il Arajanlat, Vételdr

1) A mindenkor hatdlyos eladasi drakat, illetve az eseti akcidkat eladd képviselGi altal irdsban kildott arajénlata tartalmazza, melynek érvényessége
maximum 30 nap. Az ajanlat irdsos meghosszabbitas hianyaban automatikusan 30 nap utdn érvényét veszti.

2)  Azeladd fenntartja az eladasi drak modositasdnak jogat a vevé felé. Errél a mddositasrol az eladd koteles a vevét a tervezett modositas elétt legaldbb
14 nappal tdjékoztatni. Az arvaltozas a mar visszaigazolt megrendeléseket nem érinti.

3)  Szallitdé fenntartja a jogot, hogy a nem készletes termékek rendelése esetén a rendelés 50%-at vagy akar a teljes vételdrat el6re elkérje a vev6tol
eldlegként.

4)  Vevdnek jogaban all az elére befizetett elSleget visszakérni, amennyiben szallitd nem tud hataridére teljesiteni.

5)  Szalliténak jogaban all az elSleg feletti vételarat is kiszamldzni vevének, amennyiben a vevs az eldllasat nem jelzi széllitonak idSben, legkésébb a termék
beérkezése el6tt.

IV. Szdmldzés, a vételar fizetési hatarideje, hitelkeret

1) A vételar kifizetésének alapjat az elado altal kidllitott szamla képezi. A szamla tartalmazza az addlgyi bizonylat érvényes jogszabdlyok altal el&irt
kovetelményeit.

2) A Den Braven Magyarorszag Kft. 2024.01.01-t6l e-szamlat allit ki, melyet a vev§ altal megadott email cimre kild, melyrdl a szamldk letoltése a vevd
feladata és hataskore. Vevs AESZF alairasaval elismeri, hogy az elektronikus szamlak befogadésahoz és feldolgozasahoz alkalmas rendszerrel
rendelkezik és az ahhoz tartozé email cimet adta meg. Az e-szamla befogadasara alkamas email cim véltozéasrol vevé a szallitét haladéktalanul értesiti.

Szallitéd nem felel8s a hibds email cim esetén fennalld problémakért. Kivételes esetben vevs kérheti a papir alapu szédmla kibocsatdsat mindaddig, amig
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azt a jogszabdly lehetévé teszi. Ez esetben azonban a Den Braven kiszdmldzza a vevd felé a papir alapu szdmldzas kezelési és postazasi koltségeit, mely
600 Ft + Afa. Elveszett szdmla potlasanak koltsége szintén 600 Ft + Afa. Vevs a kezelési koltség valtozasardl, mindenkori naprakész dijardl a
www.denbraven.hu oldalon tajékozddhat, arrdl szallitd kilon értesitést nem koteles kildeni.

3)  Avevé koteles az eladonak a szamla alapjan kifizetni a vételarat a megéllapodott 6sszegben és idGben. A fizetés modjat és hataridejét a Vevsi Adatlap
rogziti, és a szamla tartalmazza. Készpénzes / utanvétes fizetés esetén eladd jogosult adminisztracios dijat felszamolni, melynek mértékérél eladd

Ugyfélszolgalata nyujt felvilagositast.

4)  Avételar kifizetésének napja alatt, a vételdrnak megfelel§ 6sszeg eladd szamlajan torténd jévairasanak napjat értjik.

5)  Abankszamla esetleges mddositasardl az elado koteles bizonyithatd modon értesiteni a vevét.

6)  Vevd hitelkerete (nyitott szamlaadllomany) eladd hitelmingsité partnerének ajanlasa alapjan keril megallapitdsra.

7)  Amennyiben a vevé 30 napot meghalado fizetési késedelmbe esik, szallitd kovetelését atadja behajtasra. Vevs koteles a téketartozast, a késedelmi

kamatot és a behajtas sordn felmerild koltségeket is megfizetni.
8) 30 napot meghalado késedelmes fizetés esetén szallitd fenntartja a jogot, hogy vevé hitelkeretét kilon értesités nélkil tordlje.

V. Tulajdonjog fenntartdsa

1)  Avevé a termékek tulajdonjogdt csak a vételar eladdnak valo, jelen szerz6dés V. cikke szerinti teljes kifizetése utdn szerzi meg. Az druval kapcsolatos
karveszély akkor szall 4t vev6re, amikor az arut az eladdtdl, vagy az eladd altal megbizott szallitdtdl dtveszi, vagy ha azt nem teszi meg id6ben, akkor
abban az idépontban, amikor az eladd lehetévé teszi szamara az aru atvételét.

2)  Vevd dltal megbizott szallito kozrem(ikodése esetén a karveszély akkor szall at, amikor az arut eladd a széllitonak atadta, de legkés6bb, amikor az eladd
telephelyét elhagyja.

VI. Késedelmi kamat

1)  Arra az esetre, ha a vevd a vételarat (szamldt) a fizetési hataridén bellul nem egyenliti ki, eladd jogosult késedelmi kamat felszamitasara, melynek

mértéke a mindenkor hatdlyos PTK. szerint szamolandd, és amelyet vevs szamla ellenében koteles kiegyenliteni a vételar-tartozdsan fell.
VIl. Egyéb rendelkezések

1) A postai Uton vagy személyesen kézbesitett dokumentumok az atvételik napjan tekintenddk kézbesitettnek, a Vevsi Adatlapon feltlintetett levelezési
cimére kuldve. Ha a kildemény ,nem kereste" vagy ,cimzett ismeretlen" megjegyzéssel érkezett vissza a feladéhoz, vagy a cimzett az atvételt
megtagadta, a kézbesités napjanak a kézbesités megkisérlését kovets 5. napot kell tekinteni.

2)  Eladd és vevd kozott létrejovs kereskedelmi tgyletek kapcsan megszerzett informdciok, ideértve kulonosen, de nem kizérdlag az eladdsi arakat,
szallitasi feltételeket, egyéb informacidkat stb. tekintet nélkil arra, hogy a kereskedelmi Ugylet |étrejott-e vagy sem, Uzleti titoknak tekintend&k,
harmadik félnek nem adhatok ki, hacsak jogszabaly masként nem rendelkezik.

3)  Abban az esetben, ha a felek egyike megszegi titoktartasi kotelezettségét, a masik fél jogosult a szerz8dést6l vald elallasra, illetve kartéritésre.

Ill. Reklamécidk

1) A mennyiségi vagy minGségi reklamaciokrol vevé a reklamacio@denbraven.hu e-mail cimen téjékoztatja eladdt.

2)  Eladd fenntartja maganak a jogot, hogy mindségi kifogas esetén a bedolgozas mdédjardl, annak korilményeirdl személyesen vagy képviselje Utjan
gy6z6djon meg a kifogds elbiralasa el6tt.

IX. Zaré rendelkezések

1) A jelen AESZF-ben kiilén nem szabdlyozott kérdésekre a magyar Polgari Térvénykonyv rendelkezései az irdnyaddk. A jelen AESZF szerint létrejott
szerzGdésekre nem alkalmazhatok a Ptk. 6:63§ (5) bekezdésében leirtak. Ennek értelmében nem valik a |étrejott szerz6dés tartalmava a Felek kordbbi
Uzleti kapcsolatdban esetlegesen alkalmazott szokds, illetve egymds kozott kialakitott gyakorlat, valamint az adott Uzletdgban a hasonld jellegl
szerz6dés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokds sem. Tovabba a Iétrejott szerz6désekre kizart a vevé esetlegesen

meglév Altaldnos Szerzédési Feltételeinek alkalmazasa.

Den Braven elérhetdségek:

1. Rendelések leadasa: rendeles@denbraven.hu

Reklamacié: reklamacio@denbraven.hu

2
3. Ugyfélszolgélat: info@denbraven.hu, +36 23 312 800
4

Ajanlatkérés: https://www.denbraven.hu/ajanlatkeres

Kelt: Budapest, 2024.01.29.
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